CGU ultrapassa prazo legal
de analise de recursos da
LAl em pelo menos 1/4 dos
casos de 2023
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Terceira instancia recursal da Lei de Acesso a Informacdo no
Executivo federal, o 6rgdo levou mais de 63 dias para decidir sobre
585 recursos no ano passado e registrou 0 maior tempo médio
para respostas desde 2015.
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A Transparéncia Brasil analisou dados sobre recursos apresentados a
Controladoria-Geral da Unido (CGU) contra negativas a pedidos de acesso a
informacado feitos com base na Lei de Acesso a Informacao (LAI) de 2013 a 2023,
para verificar quanto tempo o orgdo tem levado para emitir uma decisao.

O recurso a CGU é a terceira e penultima instancia para tentar reverter uma
resposta negativa ou incompleta recebida do Executivo federal. Quando a
decisdo é favoravel a quem recorreu, o 6rgao que negou a informacdo deve
conceder o acesso.

A LAl determina que a CGU deve emitir uma decisdo sobre os recursos dirigidos
a ela em 5 dias. Quando o prazo é considerado insuficiente, a CGU se baseia nas
leis do Processo Administrativo e de Prote¢do ao Usuario de Servicos Publicos e
o estende para até 60 dias.

Os resultados da analise da Transparéncia Brasil mostram que em 2023:

e O tempo médio de resposta da CGU a recursos contra negativas de
acesso a informacao foi o maior desde 2015: 58 dias;

e 26% dos recursos protocolados junto a CGU no periodo foram
respondidos fora dos prazos legais (acima de 63 dias, considerando a
LAI, as leis do Processo Administrativo e de Protecdo ao Usuario de
Servicos Publicos e uma margem de seguranca de trés dias adotada por
esta andlise na contagem do tempo de tramitacdo). E o maior percentual
de descumprimento de prazo dos ultimos quatro anos.

e A demanda sobre a CGU aumentou: o 6rgao emitiu 2.221 decisdes
sobre recursos, o maior niumero desde 2017 e cerca de 50% superior ao
registrado em 2022 e 2021.

e O prazo elevado para respostas nao foi acompanhado de um maior
percentual de decis6es da CGU com desfecho positivo ao recorrente.
A proporc¢ado de recursos negados, entre aqueles que tramitaram por
mais de 63 dias, foi de 70%. Em 2022, esse indice era de 33%. Em 2020 e
2021, 60%.



Considerando o papel institucional e estratégico que a CGU exerce, como
garantidora e promotora do acesso a informac¢do no Executivo federal, a maior
demora para analises é prejudicial a coletividade, principalmente pela
recorrente inobservancia dos prazos legais. Autores de pedidos LAl
indevidamente negados na resposta inicial e nas duas primeiras instancias
recursais nao tém previsibilidade de quando a CGU ira apreciar seus
recursos. Esse cenario € lesivo, entre outros, a consecu¢cdo do acesso a
informacdes essenciais para o exercicio do controle social, para realizacdo de
pesquisas (académicas ou ndo) e atividades jornalisticas.

A Transparéncia Brasil recomenda que a CGU adote medidas imediatas para
cumprimento do limite de 60 dias para emissao de pareceres relativos a terceira
instancia recursal, incluindo eventual readequac¢do e ampliacao de seu quadro
de pareceristas; regularize as normas infralegais que tratam dos prazos e passe
a comunicar semestralmente o Conselho de Transparéncia, Integridade e
Combate a Corrupgao (CTICC) sobre o percentual e motivacao dos atrasos.
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Em vigor desde 2012, a Lei de Acesso a Informacdo ( )
regulamentou o direito constitucional' de obtencdo de informacdes publicas.
Além de listar um rol minimo de itens que devem ser publicizados nos portais de
transparéncia e sites oficiais (transparéncia ativa), também criou procedimentos
para a requisicdo direta de informacdes junto aos o&rgaos publicos
(transparéncia passiva), que devem ser respondidos em até 20 dias, prazo
prorrogavel por mais 10 dias mediante justificativa (arts. 10 e 11). Em caso de
indeferimento de acesso, o solicitante podera recorrer da decisao (art. 15) ao
nivel hierarquico imediatamente superior ao que emitiu a resposta.

A LAI, como a Lei de Acesso é conhecida, é regulamentada no Executivo federal
pelo Decreto , que estabelece camadas adicionais de recursos:

e 2?2 jnstancia, dirigido a autoridade maxima do 6rgado, que deve aprecia-lo
em até cinco dias (art. 21, Paragrafo Unico)

e 3?instancia, dirigido a CGU, que devera aprecia-lo em até cinco dias (art.
23)

e 42 instancia, dirigido a Comissdao Mista de Reavaliacdo de Informacdes
(CMRI), que devera aprecia-lo em até trés reunides ordinarias contadas a
partir de seu recebimento (arts. 24 e 50).

Desde a entrada em vigor da LAl até dezembro de 2023, a CGU analisou 19,1 mil
recursos em terceira instancia®. Desses, “acolheu”, “deferiu” ou “parcialmente
deferiu” 22%, obrigando o fornecimento das informag¢des. Em outros 18%, a
atuacdo do orgao fez com que a instituicdo recorrida encaminhasse a
informacdo ao requerente antes mesmo de o recurso ser julgado, configurando
“perda de objeto” ou “perda parcial de objeto”.

Ou seja, aproximadamente 7,6 mil pedidos® de informacio indevidamente
negados ou ndo respondidos na resposta inicial e nas duas instancias

! Conforme inciso XXXIII do art. 5°, inciso Il do § 3° do art. 37 e 0 § 2° do art. 216 da Constituigdo
Federal.

2 0 mesmo recurso, alvo de reavaliagdes, foi computado apenas uma vez. Considerando o total de
manifestacdes, foram 19,6 mil pareceres até dezembro de 2023.

% Levantamento da Transparéncia Brasil junto aos dados disponiveis para download do Fala.Br
(baixado em 11.mar.24) e disponibilizados no_Portal de Dados Abertos (baixado em 30.abril.24).



https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2011-2014/2011/lei/l12527.htm
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2011-2014/2012/Decreto/D7724.htm
https://dados.gov.br/dados/conjuntos-dados/busca-de-precedentes-da-cgu

recursais anteriores foram ao menos parcialmente atendidos apés a
atuacao da Controladoria.

Em que pese o decreto n® 7.724/12 e a prépria LAI (8 3° art. 16) estipularem
cinco dias para a CGU emitir uma decisdo para o recurso, o prazo € considerado
impraticavel pelo 6rgdo. De 2013 a dezembro de 2023, essa delimitacao
temporal foi cumprida em apenas 13,7%* das decisdes.

A analise da CGU envolve, além da avaliagdo do pedido, das negativas e do
histérico de recursos anteriores, um pedido de esclarecimento ou de
informacgdes adicionais ao 6rgao publico que negou a informacdo. A resposta a
esse pedido nem sempre é agil e, quando recebida, também é avaliada, em
conjunto com o contexto da demanda. O exame é realizado por servidores da
Controladoria, que produzem um parecer sobre o caso, indicando se o recurso €
valido ou ndo e, em caso positivo, se ele deve ser deferido ou indeferido. Ha
também a possibilidade da “perda do objeto”, quando o 6rgdo recorrido,
provocado pela CGU, envia as informacdes ao recorrente antes de o recurso ser
finalizado.

Diante da extensdo do processo de analise de recursos, a CGU se ampara em
outras legislacdes, de forma complementar a LAl, para praticar prazos mais
factiveis que os cinco dias determinados por ela.

Entre 2016 e 2018, a CGU aplicou o art. 59 da Lei do Processo Administrativo
Federal ( ), 0 que é autorizado pelo art. 20 da LAl e pelo art. 75
do Decreto 7.724/2012. Nesse periodo, adotou o prazo de 30 dias apds o
recebimento dos esclarecimentos adicionais dos 6rgdos inicialmente
demandados para decidir o recurso. Assim, o prazo de 5 dias estabelecidos pela
LAl era restrito aos casos de “menor complexidade”. O entendimento consta na
segunda® e terceira® edi¢cdes do Manual de Aplicacdo da Lei de Acesso a
Informag¢éo na Administragéo Publica Federal. Nao foi localizada a primeira edicdo
da publicacdo em transparéncia ativa, de modo que nao é possivel determinar
se esta pratica era adotada antes de 2016.

4 Foram 2.587 recursos respondidos em até 5 dias, de um total de 18.908 analisados, ja considerando
exclusdo de duplicados, dados incompletos e os relativos a 2012.
® Disponivel em

® Disponivel em


https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/l9784.htm
https://repositorio.cgu.gov.br/bitstream/1/29957/15/aplicacao_lai_3a_ed.pdf
https://www.gov.br/acessoainformacao/pt-br/central-de-conteudo/publicacoes/arquivos/aplicacao_lai_2edicao.pdf
https://www.gov.br/acessoainformacao/pt-br/central-de-conteudo/publicacoes/arquivos/aplicacao_lai_2edicao.pdf

Em 2019, a partir da quarta edicdo’ do Manual de Aplicacdo da Lei de Acesso a
Informag¢éio na Administracdo Publica Federal, a CGU adotou novo procedimento
guanto aos seus prazos, considerando o advento da Lei de Protecdo ao Usuario
do Servico Publico ( ), e o art. 18 do

(que a regulamenta no ambito do Executivo federal):

Em recursos de menor complexidade, a CGU pode emitir sua decisGo em 5
dias. Entretanto, o Decreto n° 7.724/2012 facultou & CGU a solicitagéo de
esclarecimentos  adicionais aos oOrgdos/entidades recorridos. Nessas
situagbes, aplica-se o prazo do art. 18 do Decreto n° 9.492/18, que
regulamenta a Lei n° 13.460/17, determinando a apresentacéo de resposta
conclusiva as manifestagées recebidas no prazo de trinta dias, contado
da data de seu recebimento, prorrogdvel por igual periodo mediante
justificativa expressa.

Desde entdo, a CGU adota o prazo de até 60 dias para deliberar sobre os
recursos em terceira instancia, contados do prazo de recebimento do recurso.
Esse entendimento foi reforcado pela publicacdo Manual de procedimentos:
recurso dirigido a CGU®. O presente relatério objetivou verificar se esses prazos
estao sendo cumpridos e ter uma perspectiva histérica do tempo que o érgao
leva para exarar uma decisao.

Faz-se necessario registrar a abertura da CGU ao dialogo durante a elaboracdo
deste relatério. A equipe do érgao sanou prontamente duvidas pontuais a
respeito de seus procedimentos e aspectos organizacionais.

O governo federal disponibiliza a pagina “Download de Dados LAI”", com
informacgdes anonimizadas de pedidos, respostas e recursos desde a vigéncia da
Lei de Acesso. Em 11.mar.2024, a Transparéncia Brasil baixou os arquivos
referentes aos anos de 2012 a 2023, contendo 181.642 recursos. Desses, foram
filtrados aqueles direcionados a CGU e excluidos os protocolos repetidos, com

’ Disponivel em
8 Disponivel em:


https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2015-2018/2017/lei/l13460.htm
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2015-2018/2018/Decreto/D9492.htm
https://repositorio.cgu.gov.br/bitstream/1/13087/1/Manual_Recurso_Terceira_Instancia.pdf
https://repositorio.cgu.gov.br/bitstream/1/46641/1/aplicacao_da_lai_2019.pdf

dados incompletos ou pendentes de julgamento. Também foram removidos da
andlise recursos protocolados em 2012°. Ao fim, chegou-se a uma base com
18.908 recursos analisados pela CGU desde 2013.

O tempo decorrido entre a chegada de cada recurso na CGU e a emissao do
parecer pelo 6rgao foi calculado a partir de procedimentos adotados pela
Secretaria Nacional de Acesso a Informacdo (SNAN®, da CGU, para
acompanhamento do prazo de 60 dias:

e a contagem comeca no dia util seguinte a Controladoria ser cientificada
do recurso. A cientificacdo ocorre:

o no mesmo dia em que o recurso foi protocolado, caso seja dia util e
o protocolo realizado até as 19h;

o no dia util seguinte, caso o protocolo tenha sido realizado apés as
19h;

o no primeiro dia util seguinte, caso o protocolo tenha sido realizado
em dia ndo util;

e na sequéncia, sdo computados 60 dias corridos;

e se 0 60° dia ocorrer em dia ndo util, é considerado o primeiro dia util
seguinte;

e a CGU considera como dias ndo uteis os feriados nacionais e pontos
facultativos definidos anualmente pelo governo federal, em portaria
publicada no Diario Oficial da Unido.

Como os dados sobre pedidos e recursos disponibilizados no FalaBr nao
permitem verificar qual o horario do protocolo do recurso, a presente analise
usou como marco inicial da contagem de dias a data em que o recurso foi
apresentado, quando se tratava de dia util.

° A anélise desconsiderou 706 protocolos repetidos, majoritariamente relacionados a revisdes de
recursos feitas pela CGU em 2023 de decisdes de anos anteriores, e 61 casos de recursos que
continham a situacao “Julgamento prorrogado” na coluna situagdo. Os 280 recursos relativos a 2012,
também foram desconsiderados, em razdo de a LAl ter entrado em vigor em maio daquele ano,
portanto os dados contemplam série mensal inferior a dos anos posteriores

'® Troca de e-mails ocorrida em novembro de 2023.



Eventuais extensdes de prazo de analise de recursos por causa de falhas
técnicas no sistema FalaBr também foram desconsideradas, pois nao ha dados
em transparéncia ativa sobre esses episédios de instabilidade ou queda do
servigo.

Para que a contagem de dias levasse em consideracao os feriados nacionais e
pontos facultativos, foram extraidas as datas das portarias mantidas pelo orgao
central do Sistema de Pessoal Civil da Administracdo Federal (SIPEC)" no

Repositorio _de legislacdo de gestio de pessoas (Sigepe Legis)'”. Essas datas
foram incluidas em um calendario e classificadas como dias ndo uteis,
juntamente com os finais de semana, no sistema de gerenciamento de
calendarios da biblioteca bizdays' para o software de anélise de dados R.

Os recursos foram entdo agrupados de acordo com o tempo decorrido entre a
chegada de cada recurso na CGU e a emissdo da decisdo:

e (Oabdias

e 6a30dias

e 31 a60 dias, acrescidos de 3 dias corridos como margem de tolerancia
e 64290 dias

e 91 a120dias

e acimade 121 dias

Os recursos que pertencem aos trés primeiros grupos de classificagao sao
considerados “dentro do prazo legal”, ou seja, dentro do prazo cabivel pelas
leis de Acesso a Informacdo, do Processo Administrativo e de Protecdo aos
Usuarios do Servigo Publico.

A Transparéncia Brasil considerou uma margem de tolerancia de trés dias
corridos ap0s o término do prazo de 60 dias (ja considerando a metodologia de
contagem supracitada). Portanto, recursos que tramitaram em até 63 dias foram

1“0 Sigepe Legis é o repositério de legislagdo de gestédo de pessoas do érgéo central do SIPEC que
possibilita a elaboragéo, o processamento, a disseminagao e o armazenamento de atos normativos,
visando transparéncia e preservacao das informacdes de forma padronizada e unificada. Por meio
dessa ferramenta, qualquer cidadao por ter acesso aos atos de legislacdo de pessoal produzidos e
publicados pelo governo federal na pagina do Sigepe Legis no Portal do Servidor.” (Fonte: portal
Sigepe Legis)

2 A relacdo de todas as portarias emitidas pelo governo federal, ano a ano, esta disponivel neste link.
¥ Mantido por Wilson Freitas em https://github.com/wilsonfreitas/R-bizdays
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https://legis.sigepe.planejamento.gov.br/legis/pesquisa

classificados como dentro do prazo. Esse parametro foi adotado para amenizar
eventuais distor¢cbes de contabilizacdo ocasionadas pela auséncia de
informacdes sobre problemas técnicos no FalaBr e horario de protocolo.

Exemplificando: um recurso protocolado em 6.fev.23 (segunda-feira) teria o seu
60° dia de tramitacdo em 8.abril.23, um sabado, dia nao util. Assim o préximo
dia util foi 10.abril.23 (segunda-feira). Pela metodologia adotada, a resposta até
13.abril.23 foi considerada como dentro do prazo, em razdao da margem de
seguranca de trés dias.

Recursos sem decisdao da CGU até a data de download dos dados foram
retirados da andlise, para que ndo distorcessem o calculo do tempo médio de
tramitacao e a distribuicao percentual dos recursos em cada grupo de prazos.
Na data em que os dados foram baixados, 18 recursos tramitavam ha mais de
230 dias sem resposta. Ha uma sec¢do deste relatério dedicada especificamente
a eles.

A andlise mostra que em 2023 a CGU emitiu o segundo maior volume de
decisdes em recursos de terceira instancia desde que a LAl entrou em vigor:

1



Grafico 1: Numero de recursos recebidos pela CGU por ano de protocolo,
considerando apenas aqueles que ja foram julgados. Dados completos de janeiro
a dezembro de cada ano.
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Distribuindo todos os recursos de cada ano pelos intervalos de tempo entre a
recep¢do pela CGU e a emissao da decisdo, verifica-se que o numero de
decisdes fornecidas em até 63 dias diminuiu em 2023. Ato continuo, ocorre
um aumento de decisdes emitidas em 64 dias ou mais, portanto fora do
prazo considerado legal neste relatério.
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Grafico 2: Numero de decisdes emitidas pela CGU, pelo ano de entrada no 6rgao,
distribuido em intervalos de dias de tramitagao.
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* Incluido 3 dias corridos de tolerancia para determinacéo de recurso fora do prazo.
Recursos pendentes de decisdo da CGU néo foram considerados na analise.

A distribuicdo proporcional dos recursos pelos intervalos de tempo de
tramitacao evidenciam como 2023 teve o maior percentual de analises
realizadas em mais de 63 dias desde 2018 (26%), e interrompeu uma tendéncia
de maior agilidade nas respostas verificada nos trés anos anteriores.
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Grafico 3: Proporc¢ao de recursos analisados pela CGU segundo intervalos de
tempo de tramitagao, distribuidos pelo ano de entrada no érgao.
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* Incluido 3 dias corridos de tolerancia para determinacao de recurso fora do prazo.
Recursos pendentes de decisao da CGU nao foram considerados na analise.

Ressalta-se que, até 2019, conforme exposto, a CGU entendia que tinha 30 dias
para se manifestar apés o recebimento dos esclarecimentos do 6érgao
recorrido. Ou seja: na pratica, nao havia limitacdo temporal para as suas
respostas, que ficavam dependentes de terceiros. Com a mudanca da
contabilizacdao de prazos na quarta edicao do Manual de Aplicacdo da Lei de
Acesso a Informacdo na Administracdo Publica Federal, o prazo para
manifestacdo passou ser contado a partir do momento em que a CGU toma
conhecimento do recurso, gerando uma expressiva redu¢do no tempo médio de
resposta entre 2020 e 2022. O movimento, entretanto, foi interrompido em

2023, ano que teve a maior demora desde 2014.

14



Grafico 4: Tempo médio de resposta, por ano de registro de recursos.
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Ao dividirmos as respostas em dois grupos de tramita¢do (até 63 dias e acima
disso), verificamos que, mesmo quando atendeu ao embasamento legal em
2023, ja considerando uma margem de tolerancia, a CGU levou mais tempo do
gue nos anos anteriores, conforme é possivel verificar na linha azul do grafico
abaixo.
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Grafico 5: Tempo médio de resposta em cada ano, por agrupamentos de prazo.

Dados agregados por ano de registro de recursos e prazo transcorrido até decisdo conforme metodologia* (2013-2023)
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* Incluido 3 dias corridos de tolerancia para determinacao de recurso fora do prazo

Dos 2.221 recursos analisados em 2023, em 585 (26,34%) a CGU ultrapassou
o prazo de 63 dias (ja considerando as adequacdes de dia util para notificacao,
inicio de tramita¢do e data de resposta e uma margem de tolerancia de trés
dias, conforme explicado na Metodologia).

Portanto, o prazo de resposta de pelo menos um em cada quatro recursos
analisados pelo 6rgao no ano passado nao tem amparo em normas
legislativas.

16



Grafico 6: Quantidade de pedidos cuja resposta da CGU levou mais de 63 dias.
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* Incluido 3 dias corridos de tolerancia para determinac&o de recurso fora do prazo.
Recursos pendentes de decisdo da CGU nao foram considerados na analise.

Recursos protocolados a partir de maio
demoraram mais

A proporcdo de recursos apresentados nos primeiros quatro meses do ano
passado e respondidos dentro do prazo legal (60 dias mais a margem de
tolerancia de trés dias) ficou sempre acima dos 85%. Ha um aumento de atrasos
nos recursos protocolados em maio, com explosdo para os protocolados em
junho, coincidindo com um aumento excepcional de demandas ao 6rgao.
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Grafico 7: Classificacdo dos recursos conforme atendimento ao prazo legal na
resposta em 2023, em numeros absolutos, por més de protocolo na CGU.
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Fonte: FalaBr/CGU
Elaboragao: Transparéncia Brasil
* Incluido 3 dias corridos de tolerancia para determinacao de recurso fora do prazo

Apo6s maio, a proporcdo de recursos protocolados cuja resposta apresentou
atrasos aumenta consideravelmente. A taxa de descumprimento foi superior a
20% para os recursos protocolados em trés meses do ultimo quadrimestre.
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Grafico 8: Classificacdo dos recursos conforme o atendimento ao prazo legal na
resposta em 2023, em percentual, por més de protocolo na CGU.
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Fonte: FalaBr/CGU
Elaboracao: Transparéncia Brasil
* Incluido 3 dias corridos de tolerancia para determinacéo de recurso fora do prazo

A distorcao verificada nos recursos protocolados em junho pode até ser
explicada pelo volume atipico de demandas. Entretanto, os atrasos foram
recorrentes ao longo de todo 2023, em percentuais bem acima dos verificados
nos anos anteriores. Destaca-se, ainda, que ocorreu um aumento da demora na
analise de recursos protocolados no ultimo quadrimestre.

Maiores tempos de analise

Um dos recursos respondidos fora do prazo legal em 2023 é de autoria da
Transparéncia Brasil, relacionado as normas e procedimentos do Gabinete de
Seguranca Institucional (GSI) na identificagdo das pessoas que visitam o Palacio
do Alvorada. O recurso em terceira instancia' foi protocolado na CGU em 12 de
maio de 2023. Apenas em 25 de agosto, 103 dias apés o inicio da contagem de

' Disponivel no projeto Achados e Pedidos
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https://achadosepedidos.org.br/pedidos/informacoes-relativas-ao-controle-de-visitantes-no-palacio-do-alvorada

prazo, o 6rgao cadastrou uma resposta no FalaBr, considerando que houve
perda de objeto, em razao de o GSI ter encaminhado por e-mail (em 4 de julho)
as informacdes e documentos solicitados'.

Dos 585 recursos analisados pela CGU que extrapolaram o prazo legal em
2023, 45 tramitaram por 90 dias ou mais no 6rgao até que uma resposta fosse
emitida. A maior demora foi de nove meses. Trata-se de um recurso'® relativo a
Policia Federal, cadastrado em 13.mar.2023 e respondido apenas em
15.dez.2023, ap0ds 276 dias da cientificacdo. Essa analise ndo considera recursos
que ainda estdao sem resposta, conforme sera detalhado na sequéncia deste
relatério.

Nenhum recurso respondido até mar¢o de 2024 figura no top 150 maiores
atrasos da CGU, considerando o periodo desde 2013. A anélise'” mais demorada
teve a Capes (Coordenacao de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior)
como 6rgdo de origem. O recurso chegou a terceira instancia em 1° de abril de
2013 e foi respondido apenas em 27 de outubro de 2014, 574 dias corridos
depois. , @ CGU indeferiu o acesso as informacdes.

Tabela 1: Dez recursos com maior tempo para emissao de parecer pela CGU.

Protocolo Orgio Recurso Decisao Ter.npo
(dias)
23480.023241/2013-08 CAPES 01/04/2013  27/10/2014 574
00077.001045/2014-11 = GSI-PR - Gabinete de Seguranca 24/10/2014  04/05/2016 558
Institucional da Presidéncia da
Republica
00077.001212/2015-13 SGPR - Secretaria-Geral da 21/12/2015  13/04/2017 479
Presidéncia da Republica
00077.000544/2014-91  MCTI - Ministério da Ciéncia, = 09/07/2014  23/10/2015 471
Tecnologia, Inovacdes
00077.000916/2017-22  MCTI - Ministério da Ciéncia, = 15/08/2017  21/11/2018 463
Tecnologia, Inovacdes
00077.000549/2016-86  GSI-PR - Gabinete de Seguranca  21/06/2016  27/09/2017 463
Institucional da Presidéncia da
Republica
60502.003475/2013-51 CEX - Comando do Exército 12/10/2013  12/01/2015 455
00077.000956/2017-74  GSI-PR - Gabinete de Seguranca 21/08/2017  17/10/2018 422

Institucional da Presidéncia da

'S Pedido de Acesso a Informagdo 00137.005612/2023-48.
6 Pedido cadastrado sob nimero 08198.007028/2023-14
7 Pedido cadastrado sob nimero 23480.023241/2013-08
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https://www.gov.br/acessoainformacao/pt-br/assuntos/recursos/recursos-a-cgu/mec/capes/23480023241201308-capes.pdf

Republica

60502.000114/2017-87 CEX - Comando do Exército 20/02/2017  03/04/2018 407
00077.001084/2014-19 ' GSI-PR - Gabinete de Seguranca 13/10/2014  24/11/2015 407
Institucional da Presidéncia da
Republica

O Exército é a instituicdo que mais aparece nos 150 maiores atrasos para
analise na CGU, com 28 pedidos. Desse grupo, 148 sao anteriores a quarta
edicdo do Manual de Aplicacdo da Lei de Acesso a Informacao na Administracao
Publica Federal, em 2019, que modificou os procedimentos para contagem de
prazos na CGU, desvinculando-os das respostas fornecidas pelos Orgaos
recorridos.

Isso demonstra a importancia de que os prazos relacionados a terceira
instancia devem ser vinculados a CGU, sem dependéncia da prestac¢ao de
informacdes pelos orgaos recorridos, cabendo a Controladoria utilizar de suas
prerrogativas legais para que os esclarecimentos sejam fornecidos em tempo
habil para a adequada tomada de sua decisao.

Ressalta-se que a analise de atrasos considera apenas os recursos respondidos,
excluindo os que estdo em aberto. Em 11.mar.2024, data em que os dados
foram baixados, 18 recursos tramitavam ha mais de 230 dias sem resposta.
Mesmo que a CGU publicasse uma decisao naquele dia, todos estariam inclusos
nos TOP 150 atrasos desde que a LAl foi implementada.

Segundo a quarta edicao do Manual de Aplicacdo da Lei de Acesso a Informacao
na Administracdo Publica Federal, existem cinco tipos de decisao da CGU:

e Provimento (acolhimento, deferimento). determina que a
informacao seja fornecida.

e Provimento parcial (parcialmente deferido): determina que
apenas parte da informacdo seja fornecida.

e Desprovimento (indeferido). a CGU entende que as razdes da
negativa sao adequadas, nos termos legais.
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e Nao conhecimento: o recurso sequer é conhecido pelo 6rgao, por
nao se tratar de um pedido de acesso a informacdo ou por nao
atender as exigéncias basicas legais, como prazos.

e Perda de objeto (total ou parcial): quando a informacdo é
fornecida pelo proprio 6rgao recorrido antes da decisao da CGU.

As decisbes favoraveis ao recorrente sdo, de modo geral, o provimento
(parcial ou total) e perda de objeto (parcial ou total). O prazo elevado para
respostas em 2023 ndo foi acompanhado de um maior percentual de decisdes
da CGU com desfecho positivo ao recorrente, pelo contrario: a propor¢do de
recursos negados, entre aqueles que tramitaram por mais de 63 dias, foi maior
do que nos dois anos anteriores.

A anadlise ndo se debrucou sobre as possiveis causas desse aumento nos
indeferimentos de recursos.
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Grafico 8: Proporcao de desfechos nos recursos analisados em terceira instancia,
agrupados por tempo de tramitagao até a resposta.
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* Incluido 3 dias corridos de tolerancia para determinacéo de recurso fora do prazo
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Recursos pendentes ha mais de um ano

Quando os dados foram baixados, em 11.mar.2024, 59 recursos que deram
entrada na CGU em 2023 estavam classificados com a situacdo de “julgamento
prorrogado”. Dez deles foram protocolados no primeiro quadrimestre daquele
ano, ou seja: aguardavam uma resoluc¢do ha cerca de um ano. O mais antigo foi
protocolado em fevereiro do ano passado, e o mais recente desse grupo, em
dezembro.

Em resposta a e-mail'® enviado pela Transparéncia Brasil, a CGU justificou que
0s recursos pendentes se referem aos “processos mais relevantes,
qualitativamente”, para “ampliar a fronteira da transparéncia publica”. Segundo o
orgao, “sGo casos sem jurisprudéncia definida ou com divergéncia entre o
posicionamento da CGU e entendimentos consolidados, a partir de interpretacbes de
outras normas que geram possiveis conflitos com a LAI".

A CGU afirma que esses julgamentos “estdo suspensos para a realizagéo de
estudos que englobam a melhor literatura especializada, precedentes e
jurisprudéncia”, com a possibilidade de realizacao de dialogos com a sociedade
por meio de audiéncia publica.

Ndo ha norma infralegal que regulamente essa suspensao unilateral de prazo
para julgamento pela CGU, tampouco parametros de publicizacdo dos processos
adotados para firmar a jurisprudéncia.

Nenhum desses recursos com julgamento pendente foi considerado para a
afericao da contagem de prazos deste relatorio.

'8 E-mail enviado em 17.abr.24 e respondido em 26.abr.24
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Decisbes-relampago

No periodo de 2012 a dezembro de 2023, constam 1.210 recursos respondidos
no mesmo dia em que deram entrada na CGU. Desses, 1.158 foram acolhidos,
37 deferidos, em 12 houve perda de objeto e apenas 3 ndo foram conhecidos.

Infelizmente, ndo foi possivel verificar se ha um tema comum a tais recursos. A
base de dados que contém todos os pareceres da CGU, disponivel na secao de
dados abertos da Busca de Precedentes', fornece links quebrados para os
arquivos com as decisdes:

Imagem 1: Reproducdao da planilha com a relacdao de precedentes da CGU,
contendo a coluna “LinkArquivos”

A B C D E F G H | J K L M

NUP |~ |NomeOrgao = | DataRegist] ~ | DataDecisao | * | TipoD{ * | Instar] ~ | LinkArquive -

99999 000 SGPR — Secretaria-Geral da Presidéncia da Replblica 18/10/2017 15/02/2018 N3o conh CMRI http://buscaprecedentes.cgu.gov.br/busca/dados/Precedente/29999000022201706_CMRI.pdf
99999 000 SGPR — Secretaria-Geral da Presidéncia da Replblica 29/08/2017 10/10/2017 N3o conh CGU http://buscaprecedentes.cgu.gov.br/busca/dados/ Precedente/29998000022201706_CGU.pdf
99945.002 EBSERH — sede - Empresa Brasileira de Servigos Hospitalares 05/10/2020 25/11/2020 Deferido CGU http://buscaprecedentes.cgu.gov.br/busca/dados/Precedente/99945002231202015_CGU.pdf
99945002 EBSERH - HUPES-UFBA - Complexo Hospitalar Universitario Professor b 15/09/2020 16/11/2020 Perda de CGU http:/fbuscaprecedentes cgu.gov.br/busca/dados/Precedente/39945002218202058_CGU. pdf
99945 002 EBSERH - HU-UNIVASF - Hospital de Ensino Dr. Washington Antdnio d 24f09/2020 25/11/2020 Deferido CGU http:/fbuscaprecedentes cgu.gov.br/busca/dados/Precedente/99945002165202075_CGU. pdf
99945001 EBSERH - HUAP-UFF - Hospital Universitario Anténio Pedro 29/07/2020 29/07/2020 Acolhime CGU http://buscaprecedentes. cgu gov.br/busca/dados/Precedente/39945001855202015_CGU pdf
99945001 EBSERH - HUAP-UFF - Hospital Universitario Antbnio Pedro 29/07/2020 29/07/2020 Acolhime CGU http://buscaprecedentes. cgu gov.br/busca/dados/Precedente/99945001849202050_CGU pdf
99945 001 EBSERH - HUAP-UFF - Hospital Universitario Antdnio Pedro 29/07/2020 29/07/2020 Acolhime CGU http://buscaprecedentes cgu gov. br/busca/dados/Precedents/33945001838202070_CGU pdf
99945 001 EBSERH - HUAC-UFCG - Hospital Universitario Alcides Carneiro 10/07/2020 11/08/2020 N&o conh CGU http://buscaprecedentes cgu gov. br/busca/dados/Precedents/33945001817202054_CGU pdf
99945 001 EBSERH - HU-UFPI - Hospital Universitario ds Universidade Federal d 16/01/2020 20/03/2020 N&o conh CGU http://buscaprecedentes cgu gov. br/busca/dados/Precedents/33945001771201930_CGU pdf
99945.001 EBSERH — sede - Empresa Brasileira de Servicos Hospitalares 06/01/2020 10/03/2020 Perda de CGU http://buscaprecedentes.cgu.gov.br/busca/dados/Precedente/93945001769201961_CGU.pdf
99945.001 EBSERH - HU-UFSC - Hospital Universitario Professor Polydoro Ernani « 01/01/2020 01/01/2020 Acolhime CGU http://buscaprecedentes.cgu.gov.br/busca/dados/Precedente/93945001743201912_CGU.pdf
99945 001 EBSERH - HUAP-UFF - Hospital Universitario Antdnio Pedro 01/01/2020 01/01/2020 Acolhime CGU http://buscaprecedentes.cgu.gov.br/busca/dados/Precedente /99945001723201941_CGU pdf
99945.001 EBSERH - HU-UFMA - Hospital Universitario da Universidade Federal 09/06/2020 13/08/2020 Deferido CGU http://buscaprecedentes.cgu.gov.br/busca/dados/Precedente/29945001696202041_CGU.pdf
99945 001 EBSERH — CHU-UFPA (HUIBB e HUBFS) — Complexe Hospitalar Universii  09/08/2020 09/07/2020 Perda de CGU http://buscaprecedentes.cgu.gov.br/busca/dados/ Precedente /29945001602202033_CGU.pdf
99945 001 EBSERH — sede - Empresa Brasileira de Servigos Hospitalares 13/11/2018 15/01/2020 N3o conh CGU http://buscaprecedentes.cgu.gov.br/busca/dados/Precedente/29945001430201964_CGU.pdf
99945.001 EBSERH - HUB-UNB - Hospital Universitario de Brasilia 09/01/2018 09/01/2018 Acolhime CGU http:/fbuscaprecedentes.cgu.gov.br/busca/dados/Precedente/99945001233201783_CGU.pdf

A Transparéncia Brasil criou um script para acessar cada URL e obter o conteddo
dessas “decisbes-relampago”, de modo a entender o que motivou um parecer

tao rapido. Todos os links resultaram na seguinte pagina de erro®:

' Disponivel em:

https://www.gov.br/cgu/pt-br/acesso-a-informacao/dados-abertos/arquivos/busca-de-precedentes

20 Print exemplificativo da URL

http://buscaprecedentes.cqu.gov.br/busca/dados/Precedente/99945001855202015_CGU.pdf . A

consulta foi feita pela Transparéncia Brasil em 11.dezembro.2023 e repetida em 14.mai.24
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Imagem 2: Reproduc¢do da pagina de destino da URL:

govb

Busca de decisdes da CGU e da CMRI

Versdo 102

Esta pagina naoc existe, redirecionando para a pagina inicial da Busca de Precedentes
da LAL

Caso o redirecionamento ndo ocorra, acesse https /#/buscaprecedentes cqugov.br

O problema das URLs remetendo a paginas inexistentes ndo é exclusivo a esse
grupo das decisGes relampagos, e sim a maioria dos precedentes listados no
arquivo disponibilizado do portal de Dados Abertos. Esse erro foi verificado pela
Transparéncia Brasil pela primeira vez em outubro de 2023, e comunicado a
Secretaria Nacional de Acesso a Informacdo por e-mail*’. Em resposta, a CGU
justificou que houve uma mudanca do ambiente tecnoldgico da base dos
precedentes em julho daquele ano, o que pode ter resultado nessa falha, e que
o setor de Tecnologia da Informacdo seria acionado para a correcdo. Até a
segunda semana de maio de 2024, data de finalizacdo deste relatério, o
problema persistia.

Em resposta a pedido de acesso a informacao® prévio a producdo deste estudo,
a CGU informou o quantitativo mensal de pareceristas de janeiro de 2020 a
julho de 2023. Ou seja: o numero de servidores responsaveis pela emissdo de
pareceres a recursos de terceira instancia da LAl Os dados informados revelam
representativas oscilacbes entre os meses, indicando rotatividade entre os
servidores designados para essa estratégica funcao.

2 Enviado em 20 de outubro de 2023, recebendo resposta no mesmo dia.
22 NUP 00106.021892/2023-07, cadastrado no repositério do Achados e Pedidos.
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Grafico 9: Numero de pareceristas que analisaram recursos em terceira instancia
na CGU, por més.
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Fonte: CGU, dados obtidos via LA

Fica evidente, também, a reducao de pareceristas em outubro de 2022, e o
menor numero da série historica em janeiro de 2023, quando a atual
administracdo assumiu. A partir de maio, o numero volta a subir.

Respondendo a um pedido via e-mail por esclarecimentos sobre os dados, a
CGU informou que a Coordenag¢do-Geral de Recursos de Acesso a Informagao
(CGRAI) € composta por uma equipe fixa e que “conta com a colaboragao
eventual de servidores lotados nas unidades regionais da CGU em momentos de
aumento da demanda”. Em 2023, segundo o 6rgao, eram 17 pareceristas fixos.

Entretanto, esses servidores também podem realizar outras atividades de
competéncia da Coordenadoria, como analisar sigilo de relatérios de auditoria,
instruir recursos de 2? instancia que serdao decididos pelo ministro da CGU,
responder pedidos LAl e manifestacdes de ouvidoria.

Foi constatado que em 2023 o tempo médio de espera para a emissao de
decisGes em recursos de terceira instancia no Executivo federal aumentou
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consideravelmente em comparacdo com 0s anos anteriores. Além disso, ao
menos uma em cada quatro decisdes foi fornecida fora do prazo legal
estabelecido pelas leis de Acesso a Informacao, de Protecdo ao Usuario do
Servico Publico e do Processo Administrativo Publico Federal.

Ndo é parte do escopo deste relatério aprofundar-se nos motivos que
resultaram nessa demora. Entretanto, é inequivoco o prejuizo a coletividade,
considerando o papel institucional e estratégico que a CGU exerce como
garantidora e promotora do acesso a informagdo no governo federal. No atual
cenario, autores de pedidos indevidamente negados na resposta inicial e nas
duas primeiras instancias recursais nao tém previsibilidade de quando a CGU
ird apreciar seus recursos. Isso é prejudicial a consecucdo do acesso a
informacgdes essenciais para o exercicio do controle social, para realizagdo de
pesquisas (académicas ou ndo), atividades jornalisticas, entre outros.

Nesse sentido, e considerando o conteddo aqui exposto, a Transparéncia Brasil
recomenda que a CGU:

e Divulgue aos cidaddos de maneira mais clara e simples seus
procedimentos, critérios e metodologia de contagem de prazos para
analise de recursos;

e Adote medidas imediatas para cumprir o prazo maximo de 60 dias para
emissao de decisdes relativas a terceira instadncia recursal, em estrita
observancia a quarta edicao do Manual de Aplicacdo da Lei de Acesso a
Informac¢do na Administracdo Publica Federal;

e Verifique se o quadro fixo atual de pareceristas é compativel com as
necessidades do 6rgdo, promovendo reordenamentos internos para que
0 numero adequado seja paulatinamente atingido, inclusive mediante
maior previsdo orcamentaria para a Coordenagdo-Geral de Recursos de
Acesso a Informacao;

e Comunique semestralmente o Conselho de Transparéncia, Integridade e
Combate a Corrupgao (CTICC) do governo federal o quantitativo e
percentual de decisbes que foram emitidas apds 60 dias e a justificativa
do 6rgdo para que o prazo legal tenha sido extrapolado, publicizando
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esse comunicado em transparéncia ativa.

e Corrija o0 erro das URL dos pareceres no arquivo disponibilizado na secao
de Dados Abertos da Busca de Precedentes;

e Elabore norma infralegal dispondo sobre a analise de recursos que se
refiram “a tematicas sem jurisprudéncia definida” ou “com divergéncia
entre o posicionamento da CGU e entendimentos consolidados, a partir
de interpretacfes de outras normas que geram possiveis conflitos com a
LAI"?, estabelecendo:

o prazos maximos de analise;

o mecanismos e prazos de contribuicdo da sociedade para
estabelecimento do precedente;

o frequéncia e fluxos de atualizagdo do recorrente quanto a
qualificagdo do recurso como submetido a andlise mais detida;

o prazo e forma para publicizacdo do processo de elaboracdo do
precedente.

e Apresente ao CTICC proposta de atualizacdo do art. 23 do Decreto n°
7.724/12, que regulamenta a LAl no Executivo federal, adequando a
norma infralegal ao que é praticado desde 2020 pela CGU, considerando
0 prazo maximo de 60 dias para publicacdo de uma decisao e
estabelecendo:

o critérios que devem ser observados para a prorroga¢dao de prazo,
com a devida comunicac¢do ao requerente;

o responsabilizacdao pela inobservancia do prazo sem justificativa
cabivel;

o metodologia para contagem de prazos.

Adicionalmente, a Transparéncia Brasil recomenda que o Tribunal de Contas
da Unido adote as medidas cabiveis para acompanhar a inobservancia pela CGU
das lei federais n°® 12.527/11 e 13.460/17, bem como de suas regulamentacdes,

B Trechos de resposta a e-mail enviado pela Transparéncia Brasil em 17.abr.24, enviada em 26.abr.24
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atuando para garantir que o prazo maximo de 60 dias seja cumprido e para que
0 6rgao tenha quadro de recursos humanos e dotacao orcamentaria compativel
para realizacdo desta atividade essencial.
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